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Y 2018. EBPONCKE LAPUHE CY 3AMJIEHUIE
[MPEKO 1.183.000 KPUBOTBOPEHUX MOBUJTHUX
TENNE®OHA U NMPATERE ONMPEME MNMoA
CYMHOM A JE KPUBOTBOPEHA.



LUTA CY KPUBOTBOPEHU MOBUITHA
TENNE®OHU U NPATERA OINPEMA?

BepoBaTHO CcTe 4ynu 3a KpMBOTBOPEHE NyKCY3HE NPON3BOAE Kao LUTO
Cy caToBW, Hao4Yape 3a CyHue, TawHe 1 ogeha. Anu, ga nu 3Hate ga

Ce KpMBOTBOPE M APYrv NOTPOLLUAYKM NPOU3BOAN, Kao LUTO Cy MOBUITHM
TenecoHn n npareha onpema, Kao WTO Ccy NyHwayn n Garepunje?

3a pasnuky og npoussohava opurmHanHux MobunHmux TenedoHna,
KpnBOTBOPUTESBU OBUYHO He NOLWTYjy 3apaBcTBeHe n 6e3beaHocHe
nponuce. 360r Tora KPMBOTBOPEHN MOBUNHKN TenedoHcKkn ypehaju mory
O1TK onacHu No Bawle 3gpasribe U 6e3begHoCT.

SALUTO TPEBA U3BEITABATU KYTTOBUHY
KPUBOTBOPEHMX MOBUINHUX TEJIEGOHA
N OINPEME?

Mpunukom KynoBrMHE HOBOI MOBUHOr TenedoHa unu onpeme,

MOX[a HacTojuTe ga npohete WTo jedpTUHWje, anu LeHa Kojy nnahare
KynoBMHOM KPUBOTBOPEHOT NPOM3BOAa Ha Kpajy Moxe 6utn MmHoro Beha
Of LieHa opurnHanHor npon3soaa, He camo puHaHcujcku, Beh n 36or
pu3uKa no Balue 3gpasribe 1 6e3beqHOCT.

KpuBoTBOpeHn MobunHm TenedoHn n ypehaju mory ce 6p3o noksaputu
NN Yak NocTaT HeynoTpebIbMBMY, jep ce He MPoU3Boae Y cKragy ca
30paBcTBEHUM U 6e3begHOCHUM cTaHgapamMma. KpnBoTBopeH MOBUITHM
TenedoHn n onpema ce NPou3Boae of jePTUHMUX KOMMOHEHTK foLuer
KBanuTeTa n Mory cagpat Xxemukarnuje Koje cy onacHe no 3gpasibe
n/unun nako 3anasrbMee, U MOTy M3asBaTu eNeKTPUYHN yaap 1 noxap.




KAKO MOXETE MNPEMNO3HATU KPUBOTBOPEHE MC(

KprBoTBOpEHE MOGUIHE TENedoHe 1 onpemMy MOXeTe Npeno3HaTh ako ynotpebute 3apa

MECTO

Ako ce mobunHu TenedoH unu npateha onpema
npoaaje Ha HEKOM anTepHaTMBHOM NPOAajHOM
MECTY, Ha NPUMep KOA HEKOr YNIMYHOT NpoAasLa unm
Ha nujaum, npeko NHTepHeTa nnun Ha gpyLUITBEHUM
Mpexama, NocToju BepoBaTtHoha aa je npoussog
KpnBOTBOpPEH. [1a bucTte 6unu curypHu ga kynyjete
opuvrMHanaH npousBoa, KynyjTe camo Kop, feranHor
Tprosua unn y neranHoj NpogaBHULM.

LIEHA

AKo je ueHa mobunHor TenedoHa Unn onpeme Huxa
of Herose yobuyajeHe TPXULLIHE LieHe, NOCToju
BepoBaTHoha fa je Npon3Bo4 KpMBOTBOPEH. [pyrum
peyrMa, ako BaM Ce YMHWU a CTe NPOun3BOA Kynunu
MO HEBEPOBATHO NOBOSBHOj LIEHN, BEPOBATHO CE C
npaBoM vyauTe.

AKO He 3HaTe TPXULLHY LieHy MobunHor tenedgoHa
unu npatehe onpeme Kojy TpaxuTe, LieHy yBeK
MoXeTe npoBeputn Ha MIHTepHeTy Ha Bab-cajTy
npousBohaya opurMHanHor Npomssoaa fnpe Hero LWTo
ce offy4mTe Ha KyrnOBUHY.

KBAJIUTET NMPON3BOJA

KBanuteT kpnBoTBOpPEHOTr MOBUNHOT TenedoHa u
nparehe onpeme y nopehewy ca opuUrmHanHnm
npomn3BogMMa 4ecTo je ncnog crtaHgapga. Ako cte

y MoryhHOCTM Aa NU4YHO npernegaTte Nnpovseos,
npoBepuTe Aa N1 UMma pasnuke y TEXUHWU, rae ce
Hanase tactepu n 6atepuja, BENNYMHY EKpaHa U
dyHKUumMje. Takohe npoBepuTe HanenHuue 3a rapaHuumjy
KBanuTteTa un xonorpame. AKo ce He nogyaapajy

ca NpPoM3BOAOM KOjU MOXETEe KYNnUTWU KoA NneranHor
Tprosua, NPoM3Bo[ je BepOBaTHO KPUBOTBOPEH.

CBu opurmHanHy MoGunHmn TenedoHn nmajy

cepujckn B6poj Npeko Kojer ce perncTpyjy Ha Mpexy.
MefhyHapoaHa ngeHtudgukaymja mobunHe onpeme
(IMEI) moxe ce ynoTpebuTtn aa ce nposepu Aa nu je
ypehaj opuruHanaH. KpnsoTBopeHn MobunHu TenegoHn
Hemajy IMEI 6poj unu nmajy dpancundgukosaH 6poj. Ako
nu4HOo npernegare tenedoH, 6poj IMEI hete Hahu Ha
ambanaxu npounssoaa, ucnog 6atepuje TenedoHa nnm
ra MOXXeTe oumTaTu NPUTUCKOM Ha #06# Ha TenedoHy.
Ynopegute oBaj 6poj ca 6pojem Ha ambBanaxu.

Ako TenedoH He npernegate Bu nnyHo, 3amonute
npogasua ga Bam nokaxe 6poj IMEI. Npeko UHTepHeTa
Takofhe moxeTe nposeputn ga nu je 6poj IMEI

neranad, Kao 1 cBe UHgopmaumje y Besm ca 3eMiboM
npou3Boare, Npon3sohayem 1 TMNoOM moaena.



)BUJTHE TEJIE®@OHE U OMNMPEMY?

AKko cTe y3enu y o63up cee

B pa3yM 1 NpPOBEPUTE YETUPU BaXXHA NokasaTerba: rope HAaBEEHE NokasaTerbe,
anu n garbe€ HUCTe CUrypHu aa

AM EAJ-IA>KA NN je Npon3BOo[ KOoju Xenute aa

KYNnnuTe KPpMBOTBOPEH, MOXETE

[a 61 cMarKnK CBOje TPOLLIKOBE, KPUBOTBOPUTEIBU KOHTaKTMpaTh nponssonaya
YecTo LWTeae Ha ambanaxu. OpurMHanHor npounsesona unu
KpuBoTBOPUTErbM NOKYLLIABAjY Aa UMUTUPAjy ambanaxy noTpaxuTh MHopmaLje Ha
6peHaa 1 NponsBoAa Koju KOMMpajy, anw je oHa 4ecTto FSReEL 396'.031TY- Yy ezl
BEOMa NoLuer Ksanurera. cryyajy, HemojTe Aa pusmkyjte!

MaxrbMBO NorneaajTe KBanUTeT WTaMnaHUX Crvka Ha
ambanaxu. Takohe moxeTe NnpoBepuTH BeO-cajToBe
neranHux Tproeaua Aa NpoBepuTe Aa N Kog X
MoxeTe Hahu TakaB UCTU NPOM3BOJ YNakoBaH Ha UCTH
HauunH. AKO ra Koa Hux HeMa, Benuka je seposatHoha aa
je Nnpomn3Bog Koju Xenute Aa Kynute KpMBOTBOPEH.

Mpownssohaun KpUBOTBOPEHUX MOBUMHNX TenedoHa K
npartehe onpeme 4ecTo Cy N1La Koja He roBope CpPrcKu
je3nk, Tako aa o3Hake Ha ambanaxun obuyHo cagpxe
NpaBOMNUCHE rpeLuKke. YBEK NaXXrbMBO NpoBepuTe Aa nv
Ha ambanaxu uma NpaBoONUCHUX rpeLlaka, Hapo4mTo Yy
CUTHO LUTaMMNaHOM TEKCTY.

Ha kpajy, Tpeba naxrb1MBo NPoOBEPUTU KBAnNuTeT came
ambanaxe. AMbanaxa 3a KpMBOTBOpEHe MobunHe
TenedoHe 1 npatehy onpemMy 4ecTo je nowler KBanuTeTa,
a ¢ 063npom Ha TO Aa ce ckrana yrinaBHOM py4vHo, fienak
je HekBanuTeTaH. To Takohe moxe 6uTn 3Hak aa je
NPOV3BOA KPUBOTBOPEH.




LUTA MOXETE YPAOUTI AKO CTE KYTTUIN
MOBWJTHU TEJIE®OH UJIA OMNMPEMY 3A KOJE
CYMHATE OA CY KPUBOTBOPEHW?

Moxpaa cte Kynunu MobunHu TenedoH unu npatehy onpemy Bepyjyhn aa je opurmHanaH.
MefyTum, ako kacHuje ycTaHOBUTE Ja je MPOU3BOA KPMBOTBOPEH, 0BpaTuTe ce npoussohavy
opurMHanHor npoussoaa u/vnu MmnHncTapcTBy TProBuHe, Typusma 1 TeNeKoMyHuKaLumja.

NHdopmauwje koje npyxute he gonpuHeTn Tome Aa cebe 1 apyre 3awtutute o garber
KpUBOTBOpPEHbA.



KOTrA MOT'Y A KOHTAKTUM
AKO MU JE MNMOTPEBHA

[MOMOR?

AKO nmate 6MNO KakBUX NUTaHa Yy B€3u Ca KPpUBOTBOPEHNM
npomnssogmnma, MorimMmo Bac na KOHTaKTupare:

MUWHMCTaApPCTBO TProBuHe, TypnaMa 1 TenekoMyHuKaumja
CeKTop TpXWLIHE UHCNeKLmje

W-mejn: stopfalsifikati@mtt.gov.rs
Beb-cajT: www.mtt.gov.rs

HagnexHun opraHn Penybnuke Cpbuje pasmetryjy
WMHOopMaLmje 0 onacHUM NPOU3BOAMMA KOju ce Hanase
Ha TPXULWTY, HeycarnaweHe n HebesbegHe mobunHe
TenedgoHcke ypehaje n nparehy onpemy koja 6u morna
6uTK kpuBoTBOpPEHa. OBa yno3opera yHOCe Ce y CUCTEM
3a 6p30 yno3opaBate Ha onacHe HenpexpambeHe
npoussopge - ,,NEPRO". OHa ykibyuyjy nHgpopmaumje o
BPCTU npoHaheHnx npomnssoga, pusmumnma Koju cy Hactanum
1N Mepama Koje cy npegysete Ha HauuoHanHOM HUBOY Aa
ce Crnpeyn Unm OrpaHnym HUXoBO CTaBibake Ha TPXKULLITE.
Heper-Hu nssewuTajy 0 ynosoperwmma JOCTYMHU Cy Ha
Beb-cajTy www.nepro.gov.rs




OBa nybnukaumja je objaBrbeHa y3 nomoh EBponcke yHuje. Cagprkaj nybrvkaumje NCKIibyunBO ogpakaBa CTaHOBULLITE
MwuHMcTapcTBa TProBuHe, Typuama u tenekomMmyHukaumja Penyonuke Cpouje n [laHckor 3aBofa 3a NaTeHTe U XUroBe n
HMKaKO He MpeacTaBriba HY)XHO CTaBoBe M MyLIbeHa EBponcke yHuje.



