
1

ron marchant CB FRSAron marchant CB FRSA

TrTržžiiššno poslovanjeno poslovanje: : 
iimplikacije za zavode za ISmplikacije za zavode za IS

Nacionalni seminarNacionalni seminar
Svetske organizacije za intelektualnu svojinu Svetske organizacije za intelektualnu svojinu 

((WIPOWIPO))
BeBeogradograd,, SrbSrbiijja 19a 19..i 20. i 20. novembnovembarar 20082008..
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Kratak pregledKratak pregled

• Kratak podsetnik
• Izazovi
• Nova misija
• Novi odnosi
• Nova organizacija
• Nove veštine i znanja
• Rezime



2

ron marchant CB FRSAron marchant CB FRSA

Kratak podsetnikKratak podsetnik

• Zakonski definisan
• Propisan 
• Birokratski
• Odnos sa prijaviocima
• Finasijski režimi
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IzazoviIzazovi

• Globalizacija
• Inovativnost
• Konkurentnost
• Uloga u privredi
• Sticanje veština i znanja
• Međunarodni razvoj
• Kvalitet
• Efikasnost
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Nova misija Nova misija –– od od zakonskihzakonskih
odredabaodredaba do do mogumoguććnosti nosti primeneprimene

• Obrazovanje i obuka – aktivno a ne   
pasivno

• Uspostavljanje sistema prava IS
• Sprovođenje

– Rasprave
– Krivotvorenje i piraterija

• Koherentna politika
• Konsultacije
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NNovi odnosi i relacijeovi odnosi i relacije
• Spoljni odnosi

– Kupci ne prijavioci
– Sa drugim sektorima vlade
– Sa organima u regionu
– Sa međunarodnim organizacijama

• Unutrašnji odnosi i relacije
– Zaposleni

• Sredstva za rad
• Obuka i razvoj
• Nagrade

– Rukovođenje
• Sredstva za rad
• Timski rad
• Strategijsko

– rukovodstvo
– upravljanje
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NNova organizacijaova organizacija
• Struktura prema potrebama kupaca

– Uspostavljanje prava
– Odnosi sa kupcima

• Struktura treba da odrazi potrebe zainteresovanih lica
– Politika rada
– Aktivnosti sprovođenja
– Odgovornost

• Struktura treba da odrazi unutrašnje potrebe
– Ljudski resursi
– Informaciona tehnologija
– Finansije
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NNove veove vešštine i znanjatine i znanja
• Korisnički servis
• Pravno

– Pravo IS
– Sprovođenje

• Ekonomsko
• Upravljanje preduzećem

– Strateško planiranje
– Upravljanje rizikom
– Usavršavanje i motivacija zaposlenih 

• Upravljanje i korišćenje informacionih tehnologija
• Politika i pregovaranje
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RezimeRezime

• Ciljno
• Svrsishodno
• Odgovorno
• Povezano
• Inovativno
• Drugim rečima

– “kao kada se vode poslovi”.


